AVISO DE PRIVACIDADE

1) Introducao.

N6s da PERFILISA INDUSTRIA DE PLASTICOS DE ENGENHARIA LTDA estamos comprometidos em
resguardar a sua privacidade e proteger seus dados. Por isso, este Aviso de Privacidade permite que vocé saiba como
tratamos os seus dados pessoais, como vocé pode exercer os seus direitos com relagdo a eles e descreve as nossas
praticas quanto ao tratamento destes dados pessoais.

Além disso, este Aviso de Privacidade foi desenvolvido com o compromisso de resguardar a privacidade
dos seus dados pessoais. Esse documento serd periodicamente revisado, sempre com o objetivo de simplificar a nossa
comunicacdo, tratando os seus dados pessoais com seguranga, privacidade e transparéncia.

Assim, serdo tratados dados e informacgdes os quais serdo utilizados somente para a finalidade a que se
destinam. Sempre adotaremos as melhores praticas para garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade de
seus dados pessoais.

Ao tomar conhecimento dos termos do nosso Aviso de Privacidade, vocé estd ciente de que o Controlador
dos seus dados pessoais, ou seja, a empresa responsavel por tomar as decisdes sobre o tratamento destas informacdes,
serd a PERFILISA INDUSTRIA DE PLASTICOS DE ENGENHARIA LTDA, a qual serd denominada, neste documento,
somente por “PERFILISA”. O termo “Vocé” utilizado no decorrer deste Aviso de Privacidade, refere-se ao Titular de dados
pessoais, sendo os dados pessoais obtidos diretamente pela PERFILISA, mediante oferta dos nossos produtos e/ou

Servigos.

Apos a leitura deste Aviso de Privacidade, se vocé tiver duvidas ou optar por exercer os direitos
relacionados aos seus dados pessoais com a PERFILISA, poderda entrar em contato conosco, através de nosso
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO), “QUALITEC CONSULT”, representada na pessoa de Lucas De
Antoni, pelo enderego de e-mail indicado abaixo:

E-mail do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO): privacidade@perfilisa.com.br.

Por meio de sua interacdo, aquisicdo e/ou uso de nossos produtos e/ou servigos, a PERFILISA coletara os
seus dados pessoais, que se trata da informacdo relacionada a pessoa fisica identificada ou identificavel. Por isso, a
partir deste Aviso de Privacidade, é importante mencionar que coletamos os seus dados pessoais sempre que vocé:

e Realizar o seu cadastro como cliente da PERFILISA;

e Realizar o seu cadastro de interesse em produtos e/ou servicos da PERFILISA;

e Realizar o seu cadastro de interesse em fazer parte do quadro de funciondrios da PERFILISA;

e Navegar nas nossas plataformas digitais;

e Participar de pesquisas, eventos e/ou promogdes realizadas pela PERFILISA;

e Interagdes com nossos anuncios presente(s) em site(s) de terceiro(s); e

e Entrar em contato conosco pelos nossos canais de atendimento: e-mail, telefone, site(s), WhatsApp e/ou
rede(s) sociai(s).

Ressalta-se que este Aviso de Privacidade se aplica especificamente aos Titulares: pessoas naturais (também
conhecidas como “pessoas fisicas”), e eventuais pessoas juridicas, que, efetivamente, contratem, utilizem
produtos/servicos ou que acessem as plataformas digitais da PERFILISA.

Esse Aviso de Privacidade também é aplicavel a outras formas de coleta de dados pessoais pela PERFILISA,
com a finalidade de permitir o aprimoramento do nosso atendimento com o cliente, colaboradores, e, toda e qualquer
pessoa que possa ter tido ou queira ter algum relacionamento com a nossa organiza¢do. Porém, todas as principais formas
de coleta e uso dos seus dados pessoais estdao descritas neste Aviso de Privacidade.
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As praticas descritas neste Aviso de Privacidade sé se aplicam ao tratamento dos seus dados pessoais no
Brasil e estdo sujeitas as leis locais aplicaveis, com destaque para a Lei n2. 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais, ou "LGPD").

2) Quais dados pessoais sao coletados.

Ao solicitar, contratar ou usar os produtos e/ou servicos da PERFILISA, vocé nos fornece alguns dados
pessoais relacionados a vocé, mesmo que vocé esteja representando uma empresa (também conhecida como “pessoa
juridica”).

Além disso, nds também recebemos alguns dados pessoais enviados por parceiros que contratamos para
finalidades especificas (para reforcar nosso controle contra fraudes e para a realizagdo da andlise de cadastro), a fim de
gue possamos cumprir com obrigacdes legais ou com a regulamentacao aplicavel.

Ao ter ciéncia dos termos deste Aviso de Privacidade, vocé concorda e declara, expressamente, que somente
nos fornecerd dados pessoais verdadeiros, atuais e precisos, sendo o Unico responsavel pelas informacoes falsas,
desatualizadas ou imprecisas que fornece diretamente para a PERFILISA. Assim, apresenta-se alguns exemplos de dados
pessoais tratados pela PERFILISA, divididos por categorias:

a) Dados pessoais informados por vocé, como titular:

e Dados cadastrais, tais como: nome, documentos de identificacdo (RG e CPF ou CNH), nacionalidade,
endereco, data de nascimento e filiacdo;

e Dados de contato, como telefone e e-mail;

e Profissdo ou ocupacdo atual; e

e Afotografia do seu documento de identificagdo e do seu rosto.

b) Dados de navegagdo e do dispositivo:

e Endereco IP (Internet Protocol) do dispositivo utilizado para acessar as plataformas digitais da PERFILISA;

e Interagdes realizadas e perfil de uso do site da PERFILISA;

e Dados técnicos, como informagdes de URLs (Uniform Resource Locators), de conexdo de rede, do
provedor e do dispositivo;

e Cookies de sessdo (que expiram depois de fechar o navegador) e Cookies persistentes (que permanecem
no seu computador até que vocé os exclua);

e Atributos do dispositivo, tais como: /D, sistema operacional, navegador e modelo; e

e Dados de geolocalizacdo do dispositivo, caso vocé autorize a coleta a partir do seu dispositivo.

c) Dados publicos:

e Informacgdes sobre mencgdes ou interacdes com a PERFILISA; e

e Depoimentos referentes a PERFILISA postados em perfis e paginas nas redes sociais, juntamente com
seu nome e imagem (incluindo fotos de perfil).

Outrossim, quando necessdrio para uma finalidade especifica e nos demais termos das legislagdes aplicaveis
sobre privacidade e protecdo de dados pessoais, a PERFILISA relune dados adicionais com os dados pessoais. Por
exemplo, é possivel coletar a localizagdo geografica do seu enderego IP e combinar com dados comportamentais sobre
0 seu uso dos servicos e com seu nome. Se houver a combinacao de dados adicionais com dados pessoais, a PERFILISA
tratard as informagdes combinadas como dados pessoais, nos termos das legislagdes pertinentes ao tratamento de
dados pessoais.

3) Como a PERFILISA usa seus dados pessoais.

A PERFILISA utiliza os seus dados pessoais para oferecer os melhores servicos e/ou produtos para vocé.
Detalhamos a seguir as finalidades para as quais utilizamos os seus dados pessoais:
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a) Dados pessoais informados pelo titular — Finalidades:

Prestacdo dos servicos contratados e/ou comercializacdo dos produtos adquiridos;

Identificacdo, autenticacdo e verificagdo de requisitos para contrata¢do dos servicos e/ou produtos da
PERFILISA;

Consultas, periddicas, ao cadastro do(s) cliente(s) nos orgdos de protecdo ao crédito (SPC, Serasa, Boa
Vista e outros), tanto para analise inicial de concessdo de crediario quanto para a manutengao e gestdo
do relacionamento comercial. Tais consultas tém como objetivo verificar a regularidade cadastral,
historico de pagamentos e demais informacgbes relevantes para a manutencao do limite de crédito
ofertado, conforme previsto na legislagdo vigente (Lei n2. 8.078/1990 e Lei n2. 12.414/2011).
Autenticagdo de transagdes financeiras;

Atendimento de solicitagdes e duvidas;

Contato por telefone, e-mail, WhatsApp ou outros meios de comunicag¢do, inclusive para envio de
notificacdes da PERFILISA;

Envio de comunica¢des em geral;

Aprimoramento dos produtos e/ou servicos disponibilizados pela PERFILISA, inclusive com o
cruzamento de informagdes para oferecimento de novos produtos e/ou servicos;

Marketing, prospecc¢do, pesquisas de mercado, de opinido e promoc¢do dos nossos produtos e/ou
servicos, realizacdo de sorteios, contelddos, noticias e demais eventos relevantes para a manutencao do
relacionamento com vocé;

Prevencao e resolucdo de problemas técnicos ou de segurancga;

InvestigacOes e medidas de prevencdo e combate a ilicitos, fraudes, crimes financeiros e garantia da
seguranca dos clientes da PERFILISA;

Exercicio regular de direitos da PERFILISA, inclusive apresentando documentos em processos judiciais e
administrativos, se necessario;

Colaboragdo ou cumprimento de ordem judicial, de autoridade competente ou de érgao fiscalizador; e
Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria.

b) Dados pessoais que coletamos de terceiros — Finalidades:

Melhoria de nossos produtos e/ou servigos, bem como de seu oferecimento;
Marketing, prospecc¢do e pesquisas de mercado e de opiniao;

ReavaliacGes periddicas sobre a elegibilidade para ser um cliente da PERFILISA; e
Prevencdo e resolugdo de problemas técnicos ou de seguranga.

c) Dados de navegacdo e do dispositivo — Finalidades:

Prestacdo dos servicos e/ou oferecimento dos produtos contratados e aperfeicoamento do uso e
experiéncia com o site da PERFILISA;

Operacionalizagdo de novos produtos e/ou servigos;

Recomendacdo de novos produtos e/ou servicos ou funcionalidades do site, inclusive servicos de
parceiros que possam lhe interessar;

Exibicao de publicidade, seja no nosso site, redes sociais ou em sites de terceiros;

Geracdo de estatisticas, estudos, pesquisas e levantamentos pertinentes as atividades e
comportamento no uso dos produtos e/ou servigos;

Prevencdo e resolucdo de problemas técnicos ou de seguranca; e

Cumprimento de ordem judicial, de autoridade competente ou de drgao fiscalizador.

d) Dados pessoais originados do uso dos nossos produtos e/ou servigos — Finalidades:

Autenticacdo de transagdes, atendimento e suporte ao cliente;

Aprimoramento dos produtos e/ou servicos disponibilizados pela PERFILISA, inclusive com o
cruzamento de informag&es para oferecimento de novos produtos e/ou servicos;

Desenvolvimento de novos produtos e/ou servigos a serem oferecidos pela PERFILISA e geracdo de
conhecimento para inovacdo ou desenvolvimento de novos produtos e/ou servicos;

Testes para aprimoramento dos modelos de produtos e/ou servigos da PERFILISA;
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e Marketing, prospeccdo, pesquisas de mercado, de opinido e promo¢do dos nossos produtos e/ou
servigos, realizagao de sorteios, conteldos, noticias e demais eventos relevantes para a manutengao do
relacionamento com vocé;

e Prevencdo e resolucdo de problemas técnicos ou de seguranca e monitoramento de uso e performance
dos produtos e/ou servicos da PERFILISA; e

e Cumprimento de obrigacado legal.

e) Dados publicos — Finalidades:

e Divulgacdo dos produtos e/ou servicos prestados pela PERFILISA em redes sociais, websites, aplicativos
ou materiais institucionais e publicitarios; e

e Exercicio regular de direitos da PERFILISA.

4) Compartilhamento de dados pessoais.

A PERFILISA podera compartilhar os seus dados caso vocé solicite. O compartilhamento dos seus dados
também podera ser feito com terceiros parceiros e com autoridades e érgaos publicos ou reguladores para diferentes
finalidades, quando necessario. Sempre que efetuado o compartilhamento de dados, este ato sera realizado dentro dos
limites e propdsitos dos nossos negdcios e de acordo com o que autoriza a legislacdo aplicavel. Abaixo, preparamos um
resumo dividido por categorias com os tipos de fornecedores com quem, normalmente, compartilhamos seus dados
pessoais:

a) Parceiros de negdcios, prestadores de servico e outros terceiros: fornecedores de servicos de tecnologia da
informacao, de atendimento ao consumidor, de comunicacgdo, de servicos estatisticos, de pesquisas, marketing, servicos
financeiros e de meios de pagamentos, agéncias de cobranca, de crédito e prevencdo a fraudes, bancos, instituicdes
financeiras e outros terceiros. Finalidades do compartilhamento:

e Aprimoramento dos nossos produtos e/ou servigos, website e operacionalizacdo de novos produtos
e/ou servigos;

e Contato por telefone, e-mail, WhatsApp, notificagao push ou outros meios de comunicagao;

e Cobranga de dividas;

e Checagem da sua identidade e elegibilidade para contratar a PERFILISA;

e Marketing, prospec¢ao, pesquisas de mercado, de opinido, sorteios e promog¢dao dos nossos produtos
e/ou servigos;

e Prevencao e resolugao de problemas técnicos ou de seguranga;

e Exercicio regular de direitos da PERFILISA; e

e Cumprimento de obrigacao legal.

b) Autoridades e 6rgdos reguladores — Finalidades do compartilhamento:

e Exercicio regular de direitos da PERFILISA, inclusive apresentando documentos em processos judiciais e
administrativos, se necessario;

e Cumprimento de ordem judicial; e

e Cumprimento de obrigacao legal.

c) Mediante sua solicitagdo — Finalidades do compartilhamento:
e Garantir a transparéncia na nossa relacdo com vocg; e

e Envio de notificacdes nao obrigatdrias por e-mails; push; e WhatsApp.

5) Retencao e exclusdo dos seus dados pessoais.

Enquanto vocé for um cliente da PERFILISA, durante o uso dos nossos produtos e/ou servigos e por todo o
periodo em que a PERFILISA armazenar seus dados pessoais, eles serdo mantidos em ambiente seguro e controlado.
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Nos manteremos seus dados pessoais somente pelo tempo que for necessario para cumprir com as
finalidades para as quais os coletamos, inclusive para fins de cumprimento de quaisquer obrigacGes legais, contratuais ou
requisicdo de autoridades competentes. Para determinar o periodo de reten¢cdo adequado para os dados pessoais,
consideramos a quantidade, a natureza e a sensibilidade dos dados pessoais, o risco potencial de danos decorrentes do
uso ndo autorizado ou da divulgacao de seus dados pessoais, a finalidade de processamento dos seus dados pessoais e se
podemos alcancar tais propdsitos através de outros meios, e os requisitos legais aplicaveis.

Quando aplicavel, e mesmo apds o cancelamento do seu cadastro junto a PERFILISA, podemos armazenar
os seus dados pessoais por periodo adicional de tempo para fins de cumprimento de obriga¢des legais ou regulatdrias,
para o exercicio regular de direitos da PERFILISA ou também pelo prazo necessario de acordo com a base legal que
justifique a retenc¢do dos dados. Por exemplo, podemos armazenar seus dados para cumprir com obrigacdes impostas
pela Receita Federal do Brasil, preservar os direitos do consumidor e, também, para preservar nossos direitos em agées
judiciais.

6) Precisdo das informacGes, transferéncia e opcdo.

Fazemos o nosso melhor para manter os seus dados precisos e atualizados, na medida em que vocé nos
forneca as informacGes que precisamos para fazé-lo. Se seus dados mudarem (por exemplo, se vocé tiver um novo
endereco de e-mail), entdo vocé é responsavel por nos notificar sobre essas mudangas. Mediante solicitacdo,
forneceremos informacdes sobre se retemos ou tratamos em nome de terceiros quaisquer de seus dados pessoais,
indicando se poderemos ou ndo proceder com a atualizagao.

Ademais, a PERFILISA retém seus dados enquanto sua conta estiver ativa ou pelo tempo necessario para lhe
prestar nossos servigos. Também reteremos e usaremos seus dados pessoais para cumprir com nossas obrigacGes legais,
resolver controvérsias, prevenir usos indevidos e fazer cumprir nossos acordos, nos exatos termos ja mencionados neste
Aviso de Privacidade.

7) Seus direitos como titular de dados pessoais.

A partir da entrada em vigor da Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD n2. 13.709/2018, vocé, como Titular
de Dados Pessoais, pode exercer seus direitos frente aos Controladores dos seus dados pessoais. Assim, disponibilizamos
abaixo os mecanismos detalhados para que vocé entenda de forma clara e transparente como exercer seus direitos e
como nossa equipe estara pronta para atender eventuais solicitagdes:

a) Confirmagdo da existéncia de tratamento de dados pessoais: O fato de vocé ser cliente da PERFILISA ja
significa que nds fazemos o tratamento dos seus dados pessoais, mesmo que esse tratamento seja, entre outros, o
armazenamento de dados pessoais em ambiente seguro e controlado. Vocé pode solicitar para a PERFILISA que confirme
se realiza o tratamento dos seus dados pessoais.

b) Acesso aos dados pessoais: Vocé pode solicitar que a PERFILISA informe e/ou forneca os dados pessoais
que possui em relagdo a vocé. Além disso, vocé pode requisitar e receber um documento descrevendo estes dados
pessoais.

c) Corregdo de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados: Se vocé verificar que os seus dados
pessoais estdo incompletos, inexatos ou desatualizados, podera pedir a corre¢do ou complementacgdo. Para isso, vocé
precisara enviar um documento que comprove a forma correta e atual do dado pessoal.

d) Anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD: Caso qualquer dado pessoal seu seja tratado de forma desnecessdria, em excesso para a
finalidade a que se destina ou em desconformidade com a LGPD, vocé pode solicitar que a PERFILISA bloqueie ou elimine
esses dados, desde que fique efetivamente constatado o excesso, a falta de necessidade ou a desconformidade com a lei.
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e) Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento: Caso vocé tenha dado o consentimento
para tratamento dos seus dados pessoais para finalidades especificas (e ndo necessdrias para a prestacdo dos nossos
servicos ou entrega dos nossos produtos), vocé podera solicitar a eliminagdo desses dados pessoais.

f) Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais a PERFILISA compartilhou ou das quais recebeu
seus dados pessoais: Vocé pode solicitar que a PERFILISA informe com quais terceiros compartilhou ou de quem recebeu
seus dados pessoais.

g) Informagao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa:

g.1) Revogagao do consentimento: Caso tenha dado o seu consentimento para tratamento dos seus dados
pessoais, vocé podera solicitar a revogacao desta autorizacdo. A revogacao do consentimento podera resultar no
encerramento da(s) operacdo(des) aceitas, mas nao impede o uso de: (I) dados anonimizados; e (Il) dados cujo tratamento
esteja baseado em outra hipdtese legal prevista na LGPD.

g.2) Decisdes automatizadas: Vocé podera solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em
tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses e a indicacdo dos critérios utilizados para essas
decisdes. Por motivos de segredo de negdcio, protecdo de informagbes confidenciais e preservacdo da concorréncia, a
PERFILISA n3o informa a forma de funcionamento desses sistemas automatizados. Importante destacar que a PERFILISA
nao garante um resultado diferente da primeira decisdao, mas podemos garantir que os nossos modelos tecnoldgicos sdo
consistentes e pautados em principios legais e éticos.

h) Portabilidade e direito de peti¢ao: Quando regulamentado o direito de portabilidade pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), vocé podera solicitar para a PERFILISA a portabilidade dos seus dados pessoais a
outro prestador de servicos. Além disso, com a constituicdo da ANPD, vocé tera também o direito de peticionar em relagao
aos seus dados perante a autoridade nacional.

» Caso deseje exercer qualquer um desses direitos, entre em contato diretamente com o nosso
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (que também poderd ser identificado simplesmente como
“Encarregado” ou pela sigla DPO que significa, em lingua inglesa, “Data Protection Officer”), “QUALITEC CONSULT”,
representada na pessoa de Lucas De Antoni, pelo e-mail: privacidade @ perfilisa.com.br.

> Para efetivarmos os seus direitos, podemos solicitar informagdes especificas suas para nos ajudar a
confirmar e comprovar a sua identidade como medida de seguranga e prevengdo a fraude. Esta é uma medida de
seguranca para garantir que os seus dados pessoais ndo sejam divulgados para qualquer pessoa que nao tenha direito de
recebé-los. Podemos também contata-lo para obter mais informagdes em relagdo a sua solicitagdo, a fim de acelerar nossa
resposta. Suas solicitacdes legitimas serdo analisadas e respondidas o mais breve possivel, a depender do nivel de
detalhamento e complexidade da solicitagcdo. Por fim, caso sua solicitacdo seja particularmente complexa ou se vocé tiver
feito vdrias solicitagdes, iremos notifica-lo e manté-lo atualizado sobre o andamento da sua solicitagao.

8) Registro de atividades.

Podemos registrar as atividades que vocé realiza quando utiliza nosso site criando, quando possivel e
aplicavel, logs (registros de atividades efetuadas nos sites e aplicativos e servigos) que conterdo: o endereco IP, acesso e
acoes realizadas por vocé no servigo disponibilizado, data e hora de cada ac¢do realizada e informacGes sobre o dispositivo
utilizado, tais como: a versdo de sistema operacional, navegador e geolocalizacdo. Também podemos utilizar certas
tecnologias, prdprias ou de terceiros, para monitoramento das atividades realizadas enquanto vocé acessa nosso site, tais
como:

a) Cookies: S3o pequenas unidades de dados temporariamente armazenados no disco rigido do seu
computador ou do seu dispositivo mével, que variam de acordo com o conteuddo que vocé acessa, e que, através do seu
navegador de internet (browser), sdo salvos no seu dispositivo, seja computador, smartphones ou tablets. Os cookies sdo
manuseados para entender o comportamento e o perfil do titular, bem como para especificar suas a¢oes, interesses e o
numero de acessos através do monitoramento geral da sua atividade na Internet, indicando quando e como vocé interage
com diferentes sites, anuncios, promog¢oes, e-mails e outros, para vocé tenha uma navegagao mais rapida e eficiente.
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Um cookie geralmente inclui um identificador exclusivo, que é um nimero andnimo (gerado aleatoriamente)
armazenado em seu dispositivo (computador, smartphones ou tablets). Alguns expiram no final da sessdo do website
acessado, outros permanecem no seu dispositivo por mais tempo.

Na pratica, quando vocé visitar nosso site pela primeira vez, os cookies e tecnologias semelhantes sao
enviados ao seu navegador de internet (browser) contendo suas informacdes de navegacdo e 1a ficam armazenados até
perderem a validade. Assim, da préxima vez que vocé visitar nosso site, os cookies ativos em seu navegador informarao
como o site devera ser configurado para atender suas preferéncias. O prazo de validade dos cookies depende de como
ele foi configurado, podendo durar minutos, dias ou anos.

Cookies ndo armazenam informacgdes pessoais sem que vocé as tenha fornecido e ndo coletam informacgdes
registradas em seu dispositivo. A maioria dos navegadores de internet (browser) possibilitam ao usuario, a qualquer
instante, ativar mecanismos para informa-lo quando os cookies estiverem acionados ou para evitar que sejam acionados,
embora isso possa afetar a utilizagdo de algumas fungdes do nosso website.

Os cookies, em termos de funcionalidade, ndo oferecem risco, tendo em vista que sdo arquivos de texto
simples e ndo programas de computador que poderiam ser executados como cddigos. Deste modo, os cookies ndo podem
ser usados para disseminar virus ou malwares, sendo que as versdes atuais de alguns navegadores de internet (browser)
permitem que os usuarios definam suas préprias limitagcdes quanto a quantidade de cookies salvos em seus discos rigidos.

Além disso, os cookies sdao apenas armazenados no disco rigido do seu dispositivo, mas ndo acessam este
disco rigido, isto é, ndo podem ler ou analisar outras informacdes salvas neste local. Portanto, os cookies apenas contém
e transferem para o servidor as informagdes que os proprios usuarios disponibilizaram na internet através de acles e
comportamentos.

a.1) Para que e porque utilizamos Cookies: Os cookies e as demais tecnologias registram a forma como
vocé interage com nosso site para que ele “lembre” de suas preferéncias nos préximos acessos. Isso ocorre, por
exemplo, ao manter o idioma que vocé escolheu, o esquema de cores, seu endereco IP, entre outros.

Podemos também utilizar os cookies para tragar seu perfil de consumo, nos informando sobre quais
produtos vocé tem mais interesse a partir da sua interagdo com e-mails, sites e anuncios. Assim fica mais facil oferecer
para vocé produtos/servigcos que se adequem com seus interesses, deixando de lado aqueles que n3o se relacionam
com seu perfil. Além disso, os cookies de nosso site podem enviar informacdes para terceiros definidos pela REGGLA
e/ou que nos prestam servigos.

Vocé podera configurar seu dispositivo movel ou maquina para controlar o uso de cookies ou para te avisar
quando serdo utilizados. Mas lembre-se, alguns cookies podem ser necessarios para o correto funcionamento de nosso
site e sua desativacdo pode comprometer sua navegacdo. Por fim, saiba que as informacgdes colhidas e contidas nos
nossos cookies e outras tecnologias sdo utilizadas com o objetivo e melhorar os servigos de navegacdo e de
relacionamento, de modo a:

e Permitir que um servigo reconheca seu dispositivo em uma préxima visita ao nosso site;

e Para que vocé ndo precise fornecer as mesmas informagGes vdrias vezes ao realizar uma tarefa
durante uma sessdo, seja no preenchimento de um formuldrio ou em uma pesquisa on-line;

e Conferir suporte a funcionalidade de navegacdo personalizada;

e Permitir que o site funcione adequadamente, medindo quantas pessoas estdo acessando o site e
utilizando os seus servigos, de modo que a utilizacdo de tais servicos seja facilitada e garantindo que
haja capacidade suficiente para manter sua agilidade;

e Analisando dados anGnimos dos nossos servicos on-line com vistas ao seu aprimoramento;

e Gerar uma melhoria na forma de divulgacdao de nossos produtos e servicos, visando a objetividade,
transparéncia e dinamismo;

e Possibilitar a melhoria nos nossos produtos e servigos a seu favor.
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a.2) Cookies utilizados em nosso site:

1. Cookies essenciais ou necessarios: Sao os cookies imprescindiveis para o correto funcionamento de
nosso site e ndo podem ser desativados. Estes cookies ndao coletam informacgdes sobre seu perfil de
consumo, mas mantém vocé logado no site, dentre outras funcionalidades essenciais. A partir deles
vocé nao precisa preencher todas as informagdes em formularios, assim como nao precisa renovar sua
concordancia quanto ao uso de cookies toda a vez que entrar no site. Se vocé optar por bloquear esses
cookies, provavelmente sua navegacdo no site ficara limitada/impossibilitada.

2. Cookies de analiticos ou de desempenho: Através da ferramenta Google Analytics utilizamos estes
cookies para obter estatisticas que nos permitem entender como os usudrios utilizam nosso site,
orientando assim campanhas de marketing, o desenvolvimento de produtos, entre outros. A partir
deles podemos saber a origem de sua visita ao site, analisar a forma como os usuarios usam o website
e monitorar a sua performance. Maiores detalhes sobre o funcionamento do Google Analytics podem
ser acessados aqui.

3. Cookies de funcionalidade: Esses sdo os cookies que fazem com que nosso site memorize suas
preferéncias de navegacao, de forma que ndo seja necessario voltar a configurar a pagina toda ves que
a visita, tais como nome de usudrio, cores, idioma e outros. E usado também para preenchimento
rapido/automatico de campos ja respondidos anteriormente.

4. Cookies de marketing: Também utilizamos cookies que coletam suas preferéncias de consumo a partir
de sua interacdo com e-mails que enviamos, anuncios em outras paginas, entre outros. Com isso
buscamos avaliar a eficiéncia de nossas campanhas publicitarias e ainda direcionar a vocé marketing
sobre produtos que se alinhem com suas preferéncias.

a.3) Como gerenciar os Cookies: Através das configuracdes de seu navegador de internet (browser) é
possivel gerenciar quando os cookies estardo ativos, ressalvando novamente que a desativagdo de certos cookies pode
comprometer a funcionalidade de nosso site. Como ja dito, podem ser desativados os cookies de geolocalizacao,
marketing, desempenho e outros, porém ndo é possivel desativar os cookies essenciais ou necessarios.

De qualquer modo, objetivando a total transparéncia nos nossos procedimentos, utilizamos como
ferramenta um Gestor de Cookies “Qualicookies”, consistindo no “icone” destacado dentro do nosso website, no lado
inferior esquerdo, sendo um instrumento de gerenciamento da experiéncia de navegagao, acionando ou desativando
funcionalidades.

Independente desse gerenciamento e das prdprias configuragdes presentes no nosso website, o usuario,
titular de dados pessoais, pode, a qualquer momento, mesmo depois de autorizado o uso de todos os cookies, decidir
abrir novamente o Gestor de Cookies, clicar em rejeitar e desautorizar a utilizacdo de todos os cookies (exceto os
essenciais ou necessarios). Ou, entdo, o usuario também podera optar por apenas autorizar determinados cookies,
clicando em “customizar” e somente selecionar os cookies que queira permitir a sua utilizacdo e depois clicar em “salvar
opcoes”.

Além disso, a maioria dos navegadores de internet (browser) permite que vocé escolha se aceita ou ndo
os cookies e outras tecnologias. As op¢des disponiveis e o mecanismo usado variam de navegador para navegador,
sendo que estas configura¢des geralmente sdo encontradas no “menu”, em “opc¢ées”, “ferramentas” ou “preferéncias”.

No entanto, é importante ressaltar que, ao recusar os cookies e outras tecnologias, pode vir a prejudicar a
navegac¢do, com comprometimento de certos servicos, dreas do website ou ndo envio de informac¢des de sua
preferéncia. Por isso, fique atento e lembre-se sempre que, ao desativar os cookies e outras tecnologias de
rastreamento on-line, partes do nosso website poderdo nao funcionar corretamente. Caso a eliminacdo seja apéds a
saida do website, tenha em mente que todas as definicGes e preferencias controladas por aqueles cookies e outras
tecnologias serdo descartadas e necessitardo serem recriadas quando ao retorno ao website.
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b) Ferramentas de analytics (expressdo em lingua inglesa que significa “analise”): Essas ferramentas podem
coletar informagGes como a forma que vocé visita um site, incluindo quais paginas e quando vocé visita tais paginas, além
de outros sites que foram visitados antes, entre outras. Todas as tecnologias utilizadas por nés sempre respeitardo os
termos deste Aviso de Privacidade.

9) Transferéncia internacional de dados pessoais.

Alguns de seus dados pessoais, ou todos eles, poderao ser transferidos para o exterior, por exemplo, quando
sdo armazenados pela PERFILISA em servidores de computacdo em nuvem localizados fora do Brasil (“nuvem” é uma
arquitetura de armazenamento de dados). Para isso, a PERFILISA observa todos os requerimentos estabelecidos pela
legislacdo vigente e adota as melhores praticas de seguranca e privacidade para garantir a integridade, confidencialidade
e disponibilidade dos seus dados pessoais.

10) Medidas de seguranca.

A seguranca de seus dados pessoais é extremamente importante para a PERFILISA. Usamos salvaguardas e
diversos tipos de medidas de seguranca para garantir a integridade de seus dados pessoais, como fisicas, eletrénicas e
administrativas, usualmente utilizadas para garantir a protecdo destes dados contra perda, uso indevido e acesso nao
autorizado, divulgacdo, alteracdo e destruicdo.

Os dados pessoais poderdo, ainda, ser armazenados por meios de tecnologia de cloud computing (expressao
em lingua inglesa que significa “computacdo em nuvem”) e outras tecnologias que surjam futuramente, visando sempre
a melhoria e aperfeicoamento dos nossos sistemas seguranca.

Tratamos a seguranca dos seus dados pessoais com o maximo cuidado, utilizando os melhores padroes e
praticas adotados no mercado. E, caso seus dados pessoais sejam obtidos, ou seja, razoavelmente considerados como
tendo sido obtidos por uma pessoa nao autorizada e a lei aplicavel exigir notificagdo, a PERFILISA o notificarad por e-mail,
correio ou outra forma disponivel e a fim de cumprir a exigéncia legal. A PERFILISA ird notifica-lo prontamente,
conforme as necessidades razoaveis de aplicacdo da lei e/ou a PERFILISA determinara o escopo da violagdo, investigara
e restaurard a integridade do sistema de dados.

Por fim, se uma violagdo ou incidente de seguranga causar uma invasdo nao autorizada em nossa rede,
plataforma e/ou sistema(s) que afete, substancialmente, vocé ou demais usuarios, a PERFILISA ira notifica-lo o mais
rapido possivel e, posteriormente, informara todas as medidas que tomamos em resposta.

11) Alteracoes deste Aviso de Privacidade.

Estamos constantemente buscando aprimorar nossos produtos e/ou servicos, razdo pela qual a PERFILISA
podera alterar este Aviso de Privacidade a qualquer tempo. Toda vez que alguma condicdo relevante deste Aviso de
Privacidade for alterada, essas alteracGes serdo vdélidas, eficazes e vinculantes, apds a nova versdo ser divulgada no nosso
site.

12) Fale Conosco.

Segundo a LGPD, a PERFILISA é considerada o “Controlador” dos seus dados pessoais. Se, apds a leitura deste
Aviso de Privacidade, vocé ainda tiver qualquer duvida, ou, por qualquer razdo, precisar se comunicar conosco para
assuntos envolvendo os seus dados pessoais, podera entrar em contato pelo canal abaixo, com nosso Encarregado pelo
Tratamento de Dados Pessoais (DPO):

QUALITEC CONSULT, representada na pessoa de Lucas De Antoni — privacidade@perfilisa.com.br.

Estamos sempre a disposicdo para esclarecer suas duvidas e colocar vocé no controle dos seus dados pessoais.

Data da atualizacdo deste Aviso de Privacidade: 27 de outubro de 2025.
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